CAC VAN BE XA HOI
VA PHAT TRIEN BEN VUNG O VIET NAM

TS. Nguyén Hiru Diing

Nguyén Vién truong Vién Khoa hoc Lao dong va Xa hoi

Cdc vin dé xd héi va phdt trién bén viing c6 moi quan hé hitu co véi nhau va gan rdt chdt véi
mé hinh tang truong ciia mot quoc gia, phit hop véi xu huwdng chung ciia quoc té. P6 la déu nham
muc tiéu phdt trién con nguoi, thic ddy tang trucng kinh té, thire hién cong bang xd héi va chii
dong hoi nhdp qudc té. Hon 25 nam doi méi, nhdn thirc vé cdc van de nay o nuoc ta da co su
thay doi co ban, viéc gidi quyét cdc van dé xd hdi va phat trién bén viimg da dat dgc nhitng
thanh tuu quan trong. Tuy nhién, Viét Nam dang phdi doi mdt véi nhiéu thach thike trong cdc van
dé xd héi, nhat la cdc van dé xa hoi birc xiic, lam cho phat trién xd héi chwa bén viing. Trong
giai doan moi cua sw phat trién, Viét Nam phai tién tuc doi méi tw duy, nhan thirc sdau sdc hon
Vvé van dé nay va wu tién tdp trung vao gidi quyét nhitng van dé vira co ban ldu dai, vira birc xiic
triee mdt vé cac van dé xa hdi, gép phan phat trién bén virng dat nude.

Tir khéa: Céac van dé xa hoi, chinh sach x3 hoi, cong b?mg xa hoi, tang trudng bén virng, phat

trién bén vimg.

1. Nhin thitc co ban vé cac vin dé xi hdi va
phat trién bén virng

Phat trién bén viing 13 yéu cau mang tinh thoi dai,
xu hudng chung toan cau, 1a muc tiéu phat trién cua
cac qudc gia trén thé gidi. Tai Hoi nghi Rio de Jan-
neiro vé moi truong va phat trién (1992) véi su
ddng thuan cta 178 nguyén thi quéc gia da dua ra
khai niém: “Phdt trién bén viing la su phat trién dé
ddp g dwoe nhu cau hién tai ma khéng phwong
hai dén khd nang déap g nhu cau cia ca thé hé
twong lai“, DO 13 qué trinh phat trién c6 sy két hop
chat ch&, hop 1y va hai hoa giir phat trién kinh té
(nhit 1a tang truong kinh té), phat trién xa hoi (nhat
1a thyc hién tién bd, cong bang xa hoi; xo4 déi giam
ngheo va giai quyét viéc lam, hoa nhap xa hoi nhém
yéu thé) va bao vé mdi truong (nhat 1a xur 1y, khic
phuc 6 nhiém, phuc hoi va cai thién chét luong moi
truong; phong chéng chdy va chat pha rimg; khai
thac hop 1y va sir dung tiét kiém tai nguyén thién
nhién).

Méi day chién luge ting truong cua APEC
(2010) huéng trong tim vao ting truéng véi chat
luong cao hon ciing theo quan diém rat méi, dua
trén 5 dic chung: ting trudng can bang (Balanced
Growth), tang truong hai hoa hay khong logi trir

(Inclusive Growth), tang truéng bién ving (Sustain-
able Growth), tang truong dua trén tri tué hay tang
truong sang tago (Innovative Growth) va tang
treéng an toan (Secure Growth). Pay thuc chat 1a
mot chién luge két hop hai hoa giira ting trudng
kinh té va giai quyét cac van dé xa hoi theo nguyén
tac cong bang va tiét bo xa hoi nham muc tidu phat
trién bén ving cua APEC.

Phat trién bén virng xét tir goc do cac van dé xa
hoi lién quan dén nhiéu mat cua doi séng xa hoi co
tinh toan cau nhu kiém soat ty 1¢ tang dan sé hop 1y;
viéc 1am xanh, chong that nghiép; an ninh luong
thuc va XDGN; han ché xu hudng gia tang su bat
binh déng xa hoi, nhat 1a ddi voi phu nit, nhém xa
hoi yéu thé; ting truong kinh té va bao vé moi
truong; phong chéng toi pham va t& nan xa hoi...

Dbi voi nudc ta, cac van dé xa hoi va phat trién
bén vitng c6 ndi ham rat rong, nhirg vé ban chat do
sw phdt trién hiedng vao gidi phong triét @é va phat
huy téi da tién ndng nguon nhan lyc; tao co héi dé
moi nguoi lao dong co viéc lam sach, lam viéc trong
moi truong an toan va vé sinh, tang thu nhdp, bdao
ddam céng bang trong phdn phéi tién heong va thu
nhdp, cham séc tot hon ngueoi cé cong; giam nghéo
vitng chdc va gdn véi phdt trién, thu hep khodng
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cdach gidu nghéo giita cdc ving, cdc tang I6p din
cw, cac dan toc; hoa nhdp tot hon va ting cwong su
tham gia ciia nhom xd héi yéu thé, dé bi ton thirong;
thuc hién binh dcfng gioi trong moi mat cua doi
Séng xd hoi; dcfy lui va giam thiéu tac hai cua té nan
xd hoi.

Céc tiéu chi co ban phan anh sy phat trién bén
vitng cac van dé xa hoi 1a (i) dam bao phat trién cac
van dé xa hoi trong mbi quan hé vé s lugng, dong
thoi coi trong mat chét luong; (ii) duy tri xu thé phat
trién on dinh trong dai han; (iii) ting kha ning canh
tranh ctia ngudn nhan lyc, ctia nén kinh té trong kinh
té thi truong; (iv) han ché tbi da rui ro xa hoi trong
qué trinh phat trién d6i voi moi nguoi dan; (v) dam
bao cong bang xa hoi.

Trong thé gidi hién dai, phat trién bén viing cta
cac qudc gia xoay quanh truc trung tdm, co ban cua
no6 1a giai quyét hai hoa gitra muc tiéu ting trudng
kinh té va cic van dé xa hoi trén nguyén tic cong
bang, tién bd, bao vé moi truong thong qua chinh
sach phat trién qudc gia. Mot chinh séch ting truong
kinh té t6t 1a mot chinh sach thuc day ting trudng
kinh té trong cong bang, khong lam gia ting qua
dang mirc 46 chénh 1éch vé thu nhép gitra cac ving,
cac nhom dan cu, ting truong phai gan voi xoa doi
giam nghéo; moi ngudi, nhat 13 nguoi nghéo, déu
dugc huong loi tir thanh qua ting truong kinh té.
Nguoc lai, mdt chinh sach xa hdi tich cyc 1la mot
chinh sach phu hop va dya trén co sd cua ting
truong kinh té, tao ra cai nén 6n dinh va dong luc
cho tang trudng kinh té. Va nhu vay, chinh sach xa
hoi dugc thyuc hién theo nguyén tic cong bang va
tién b0 xa hoi s€ 1a yéu td, dong luc quan trong thic
day tang truong kinh té va phat trién bén virng.

Mbi quan hé mat thiét gilia cac van dé xa hoi va
phat trién bén vimng thé hién & cac khia canh sau
day:

Mot la, dam bao quyén co ban, déap g nhu cau
song ctia con ngwoi va vi muc tiéu phat trién con
nguoi

Cac van dé xa hoi lién quan dén con ngudi va
phat trién con nguoi. Trong xa hoi hién dai va van
minh cac chinh sach xa hoi duoc tiép can trén co s&
quyén con ngudi. Ttc 1a huéng vao thoa min ngay
cang tot hon nhu cau phat trién ciia moi ngudi dan
va thuc day hoa nhap xa hoi nhom yéu thé, nhat 1a
nhom c6 nguy co cao bi loai trir xa hoi (nguoi gia
khong noi nuong tya, tré em c6 hoan canh dac biét,
nguoi tan tat, ngudi nhiém HIV/AIDS...) thong qua

phat trién hoan chinh va ¢ tinh nhan ban cua hé
thdng chinh sach xi hoi qudc gia. Py 1a cac van dé
co ban, gbc ré cta phat trién bén viing.

Phat trién con ngudi trén co s¢ dam bdo quyén
co ban cua con nguoi vira la muc tiéu, viea la dong
luc thiic ddy tang trucng kinh té va phdt trién bén
viing

Tang truong kinh té€ 1a didu kién va tién d& dé
dam bao cac nhu cau co ban cho moi ngudi dan. Po
1a muc tiéu cao ca cla ting truong kinh té. Nguoc
lai, dam bao cac nhu cu co ban cua moi nguoi tac
dong trd lai, tao dong luc madi va tao nén 6n dinh xa
hoi cho tang truong kinh té bén viing. Trong xa hoi
hién dai, phat trién con nguoi ¢6 ndi ham rat rong,
nhung quan trong nhat 1a phét trién ngudn Iyc con
ngudi (ngudn nhan luc) dép tng yéu cu cua phat
trién kinh té - xa hoi dat nudc; dam bao ASXH cho
toan dan, coi dau tu cho dam bao ASXH ciing chinh
1a dau tu cho phat trién s& 1a yéu té quan trong, tao
dong lyc manh mé thic diy tang truong kinh té va
phat trién bén viing dat nudc.

Thyc hién cong bdng xd hoi, tao sy d5ng thudn
xd héi cho phat trién bén viing

Céc van dé x4 hoi va phat trién bén ving dya trén
nguyén tac rat co ban 1a cong bang xa hoi va hai hoa
loi ich gilra cac chu thé, nhom xa hoi nham dat duoc
su déng thuan xa hoi. Trong d6 cac chinh sach xa
héi dugc dat ngang tam v6i chinh sach kinh té va
phu hop véi kha ning cua nén kinh té; mé rong co
hoi cho moi ngudi trong viée thy huong day du cac
thanh qua ting trudong va phat trién kinh té, phong
ngtra va khic phuc cac rii ro trong kinh té thi truong
va rui ro x4 hoi khac; khong ngimg nang cao chat
luong cude séng ciia moi ngudi... PO 13 co sé kinh
té, xa hoi tao su dong thuan cao giita cac chu thé,
nhém x3 hdi cho phat trién bén viing

Tdp trung gidi quyét cac vin dé xa hgi birc xiic
trong cdc thoi ky phdt trién

Kinh té thi truong bao gid ciing ¢6 sy canh tranh
rat gay git va xu hudng toi da hoa loi nhuan 1a dong
luc manh mé thuc ddy ting truong kinh té, song
cling ¢6 rat nhiéu rui ro va phat sinh nhiéu van dé
xa hoi birc xtic, nhit 12 vin dé nang cao kha ning
canh tranh ctia ngudn nhan luc théng qua gido duc
va dao tao, day nghé; van dé viéc 1am va giam that
nghi¢p; xda doéi giam ngheo; hoa nhdp xa hoi nhom
yéu thé va dé& bi ton thuong. .. Giai quyét cac van dé
xd hoi buc xuc thong qua hé thdng chinh sach xa
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hoi, nhat 1a ASXH, phuc loi x4 hoi va dich vy xa hoi
co ban, s& gbp phan quan trong 1am lanh manh hoa
cac quan hé xa hoi va on dinh xa hoi, tao nén tang
xa hoi 6n dinh cho phat trién bén viing.

Thiic ddy hoi nhép quoc té

Hoi nhap quéc té 1a xu thé khach quan. Trong qué
trinh hoi nhap qudc té cic qudc gia phai chu dong
va tich cuc mo rdng quan h¢ hop tac song phuong,
da phuong va phi chinh phu; tham gia ngay cang sau
rong vao phan cong lao dong quéc té, vao chudi gia
tri gia ting va mang phan phdi toan cau. Trong quéa
trinh do, vin dé xay dung va thuc hién hé théng
chinh sach xa hoi dép tmg yéu cau hoi nhap 1a mot
trong nhiing diéu kién ctia hoi nhap, dong thoi ciing
tac dong rat 16n dén ting cuong hoi nhap quic té
trong mot san choi binh dang va toan cau.

Pac biét, hé théng chinh sach xa hoi phai phu hop
v6i cac cong udc qudc té, nhit 1a cac cong wde qudc
té vé lao dong cua ILO ma cac qudc gia dd phé
chuén, cac cam két khi ra nhap t6 chirc Thuong mai
qudc té va cac cam két qudc té khac nhu cam két
copenhaghen vé phat trién xa hoi, cam két thyc hién
muc tiéu thién nién ky... O ddy, quan trong nhat 1a
van dé cong bang trong dbi xtr qudc gia; dam bao
gan ting trudng, phat trién kinh té véi thyuc hién tién
bd va cong bang xa hoi, trong do6 tap trung uu tién
vao muc tiéu xoa bo doi ngheo trén thé gidi; thic
déy viéc thuc hién muc ti€u c6 du viéc lam nhu mot
wu tién co ban cua cac chinh sach kinh té va xa hdi;
thiic diy hoa nhap xa hoi biang cach phat trién xa hoi
on dinh, an toan va cong béng, dua trén viéc thic
day va bao dam quyén con ngudi, khong phan biét
dbi xur, khoan dung, ton trong su da dang, co hoi
cong bang, doan két, an ninh va c6 su tham gia cua
moi ngudi, ké ca nhitng ngudi hoic nhitng nhom dé
bi ton thwong va bi thiét thoi. Do 14, cing cong dong
qudc té trong nd lyc chung thyc hién tuyén b Thién
nién ky va 8 muyc tiéu phat trién thién nién ky quan
trong.

Nhu vay, cac van dé xa hoi va phat trién bén viing
phan anh nhiing gia tri nhan van cia xa hoi; thé hién
loi ich va trach nhiém cia cong dong xi hoi noi
chung va cia timg cong déan; diéu chinh cac mdi
quan hé vé quyén va loi ich giita con ngudi v6i con
nguoi, gilta con ngudi véi xa hoi va thién nhién,
mdi truong, nhim muyc tiéu thoa min cac nhu cau
ngay cang cao vé doi séng vat chat va tinh than cua
con nguoi trong xa hoi.

2. Thyc trang, nhirng van dé dat ra veé cac van

dé xa hoi va phat trién bén virng & nuwéc ta

Nhiing thanh tuu

Hon 25 nim d6i méi, nhén thirc vé cac van dé xa
hoi va phat trién bén viing trong giai doan méi da
dugc thé ché hod vé mit Nha nudc, tao hanh lang
phap 1y cho viéc thuc hién cac muc tiéu phat trién
xa hoi cong bang va tién bg; dong thoi ngay cang
duoc khé“ing dinh trong cudc séng, da dat duoc
nhitng thanh tyu quan trong, ¢ thé danh gia khai
quat trén cac mat sau:

Thir nhdt, Nha nudc di ban hanh hé thong chinh
sach vi mo vé phat trién kinh t&; ban hanh Luat dat
dai, Luat doanh nghiép, Luat thwong mai, Luét canh
tranh...phu hop voi kinh té thi treong va hoi nhap;
d6i méi chinh sach dat dai, thué, tin dung wu di...
huéng vao phat trién néng nghiép, nong thon, phat
trién khu cong nghiép, khu ché xuit, sip xép lai
doanh nghiép Nha nuéc, phat trién doanh nghiép
vira va nho, khu vuc phi két cau... dé dam bao ting
truong kinh té cao va 6n dinh, ting ngudn thu Ngan
sach va diéu chinh co ciu chi tiéu cong, tao diéu
kién va tién dé cho thuc hién cac muc tiéu phat trién
xa hoi, dac biét la giai quyét cc van dé xa hoi burc
xic nhu phat trién nguén nhan luc, viéc lam, xoa
doi giam ngheo, phat trién cac dich vu x4 hdi co ban
va hoa nhép xd hoi nhoém yéu thé...

Thir hai, hé thong luat phap lién quan dén cac van
dé x3 hoi da dugc ban hanh phi hop véi yéu cau déi
moi, nhat 1a Bo Luat Lao dong, Luat Bao vé, chim
soc va giao duc tré em, Luat Gido duc, Luat day
nghé, Luat BHXH, Phap 1énh vu dai Nguoi c6 cong,
Luat Nguoi khuyét tat, Luat Nguoi cao tudi, Luat
binh ding gidi, Luat phong chdng mai dam, Luat
phong chéng mua ban nguoi, Luat phong chdng bao
luc gia dinh... C6 thé noi, hau hét cac dbi twong x4
hoi da dugc diéu chinh va huong loi tir cac chinh
sach, luat phap. D6 1a khung kho phép luat dam bao
cho viéc giai quyét cac van d& xa hoi va thuc hién
cac muc tiéu phat trién x4 hoi cong bang va tién bo.

Thir ba, hinh thanh cac chuong trinh muc tiéu
qudc gia giai quyét cac van dé xa hoi bic xtic nhu
Chuong trinh muyc tiéu qudc gia vé xoa doi giam
nghéo, giai quyét viéc lam va day nghé, trg giap cac
xa dac biét kho khan, nudc sach va vé sinh moi
truong nong thon, xay dung néng thon moi, tiém
ching mé rong cho tré em, xoa mui chit va phd cap
giao duc tiéu hoc, phong chéng t€ nan xa hoi...
Dong thoi, hinh thanh cac quy qudc gia vé xi hoi
nhu quy viéc lam, quy xoa déi gidm ngheo, cac quy
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xd hoi khac (quy dén on dap nghia, quy tinh
thuong...). D6 chinh la cac chuong trinh hanh dong
ddng bo (tir chinh sach, giai phap cho dén ngudn
luc), cu thé dé giai quyét hiéu qua cac van dé xa hoi
burc xtc c¢6 dinh hudng, tap trung vao cac ddi tuong,
cac dia ban trong diém va thyc hién cac muyc tiéu
phat trién xa héi.

Thir twr, thuc hién cha truong xa hdi hod trong
viéc thuc hién cac chinh sach xa hoi nham huy dong
moi ngudn lyc, nhét 1a ngudn lyc trong dan va ¢ dia
phuong co so; 16ng ghép cac chwong trinh muc tiéu
nham st dung c¢6 hiéu qua cac ngudn luc cho giai
quyét cac van d& xa hoi theo hudng bén vimg. Dic
biét, nhiéu chinh sach xa hoi hop véi long dan, dugc
nhén dan ung h¢ va tré thanh phong trao soi dong
trong ca nudc nhu phong trao xoa doi giam ngheo,
phong trio dén on d4p nghia ngudi c6 cong, phong
trao tro giup dong bao bi thién tai... Cac phong trio
nay da xuat hién va hinh thanh nhiing nét vin hoa
dep, timg budc xéac 1ap thang gia tri va chuan muyc
xa hoi mai trong doi sdng xa hoi nudc ta.

Thir nam, nhiéu nam qua, Viét Nam da dat dugc
nhitng thanh tyu to 16n vé kinh té- xa hoi. Nén kinh
té Viet Nam dat duge tde do tang trudng cao va
tuong d6i 6n dinh, giai doan 2001-2010, GDP dat
binh quan 7,26%/mam, nam 2011 mdc du bi tac
dong manh cua khung hoang tai chinh- tién t& va
suy thoai kinh té toan cau nhung GDP vén ting cao
(5,89%). Tang truong kinh té d3 tao diéu kién thuin
loi dé Viét Nam giai quyét tot hon cac van dé xa hoi
dit ra trong thuc té. Ty trong dau tu tir ngan sach
Nha nudc cho chinh sach xa hoi trén 28%. Nha
nude dic biét vu tién dau tu cho tao viéc lam, day
nghé, giam ngheo, uu dii ngudi ¢ cong, tro gitp xa
hoi... Cuing v6i ting dau tu cia Nha nude cho chinh
sach xa hoi, da huy dong moi ngu(‘3n luc, nhat 1a
ngudn luc trong nhan din va ¢ dia phuong, co s&
theo tinh thin xa hoi hoa; dong thoi thuc hién 16ng
ghép cac chuong trinh myc tiéu khac nham sir dung
c6 hiéu qua nguén Iuc cho thuc hién chinh sach XH.
Nguon lyc huy dong tir cong dong, cac ci nhan,
doanh nghiép, to chtre kinh té, t6 chirc xa hoi va su
hop tac qudc té chiém khoang 30% trong tong chi
cho linh vuc xa hoi.

Quy md diao tao ngudn nhan lyc (NNL) ting
nhanh, co cu trinh do chuyén manh sang dao tao
NNL trinh d6 cao. Ty 18 lao dong qua dao dén nam
2010 dat 40%, trong d6 qua dao tao nghé 1a 30%.
Két qua nay tao co hoi thuan lgi cho ngudi lao dong

tu tao viéc lam hodc tim vié¢c lam trén thi truong lao
dong.

Tinh hinh viéc lam ctia nguoi lao dong da co
nhiéu cai thién. Tong viéc lam ting tir 37,61 triéu
nam 2000 1én 48,90 tri¢u nam 2010, tang 11,29
tri¢u, tang truong viéc lam binh quan 3%/ nam; )
viéc lam moi duogc tao ra cac nam 2005 — 2010 binh
quan khoang 1,6 triéu, ndam 2011 tuy thdp hon
nhung cling dat trén 1,5 triéu. Trong d6 khoang 75%
la tir cac chuong trinh phat trién kinh té- xa hoi,
25% tir cac chuong trinh myc ti€u viéc lam, giam
nghéo va xuét khau lao dong... That nghiép thanh thi
c6 xu huong giam lién tuc, nam 2000 la 6,42% dén
nam 2010 giam xudng khoang dudi 5% va nim
2011 1a 4,1%.

Quy md dbi tuong tham gia BHXH ting nhanh.
Nam 2001, s6 dbi twong tham gia BHXH bit budc
chi c6 4,8 tri¢u nguoi, dén nam 2011 tang Ién trén
10,075 triéu nguoi, chiém khoang 22% luc lugng
lao dong. Bao hiém that nghiép bat dau thuc hién
nam 2009, dén nam 2011 da c6 gan 8 triéu nguoi
than gia, chiém 73,23 so v&i dién can tham gia.Theo
baocaocuaBoY té, nam 2001, ¢6 11,3 triéu nguoi
tham gia BHYT, trong d6 c6 6,7 triéu ngudi tham
gia BHYT bat budc; dén nam 2011, sb ddi tuong
tham gia BHYT da tang 1én khoang 53,114 triéu
nguoi, gap 4,7 1an so véi nam 2001, chiém 60,5%
dan s6 ca nudc.

Téc do giam nghéo nhanh va lién tuc qua cac
nam. Theo chuin nghéo ciia Ngan hang thé gidi tinh
cho Viét Nam, ty 1€ ho ngheo da giam tur 58,1% nam
1993, dén nam 2011 con khoang dudi 10 %, sau 18
nam, da giam hon 4/5 ho nghéo.Theo chudn nghéo
thugc chuong trinh muc tiéu qudc gia giam nghéo
(ap dung tor nam 2006), dén nam 2010 ty 1€ ho
nghéo giam con khoang 9,45 % va nam 2011 con
khoang gan 8%; ngudi nghéo tiép can tot hon cac
nguén luc kinh t& va dich vu x3 hdi co ban (y té,
giao duc, nha 4...).

Sd luong dbi tuong dugc TGXH thuong xuyén
ngay cang md rong va tang nhanh. Nam 2005 ca
nude c6 khoang 416 nghin déi trong, dén nam 2011
tang 1én trén 1,674 tridu, ting gip 4 lan.Trong do,
nim 2010 nhom ngudi tir 85 tudi tré 1én chiém
43,1%, nhom nguoi khuyét tat chiém 24,5%, ngudi
gia ¢6 don khoang 9,6%, ngudi tim than khoang
8,6%, nguoi don than nudi con nhd khoang 7,6%,
tré em md coi khoang 5%.

Tung budc nang cao doi song vat chat va tinh

6

Kinh tePhiat trien



than cho tré em; 95% tré em duoc tiép can dich vu
y té, ty 1& tré em dudi 5 tudi suy dinh dudng giam tir
33,8% nam 2000 xudng con 17,5% nam 2010, giam
ty 18 tr vong cho tré em dudi 1 tudi va dudi 5 tudi,
tang ty 18 tré em dén truong va duoc phd cap gido
duc tiéu hoc, trung hoc co s0; tré em kho khan va co
hoan canh déc biét dugc quan tam, cham soc va hoa
nhap cong dong.

Tén tgi va nhitng vin dé dit ra

Tuy nhién, trong qua trinh phat trién, Viét Nam
dang phai d6i mat voi nhidu thach thirc trong cac
vén dé xa hoi, nhat 1a cac van dé xa hoi buc xtic, lam
cho phat trién xa hoi chua bén viing, cu thé la:

- Thé ché dam bao cong bang xa hoi trong kinh té
thi truong dinh huéng XHCN chua dugc hoan
thién. Pdc biét, chua phan dinh rd vai tro cua Nha
nude va vai tro cua thi trudng trong phan bd cac
ngudn luc, nhit 1 phan bd chi tidu céng cho chinh
sach x3 hdi. Trén thyuc té, nhiéu chinh sach xa hoi,
nhét 1a ASXH va phuc loi xa hoi, chua duoc dat
dung va ngang tam voi chinh sach kinh té, con di
sau chinh sach kinh té, chua duoc dau tu thoa dang,
ma con phu thudc qua nhidu vao ngan sach nha
nudc; chua thyc sy coi trong dung muc dau tu cho
chinh sach xa hoi 1a dau tu cho con nguoi, dau tu
cho phat trién. Hon nita, nhiéu van dé xa hoi, can co
su dau tur chu yéu tir ngan sach Nha nudc lai c6 xu
hudng xoa bao cz‘ip mot cach tran lan, thi truong hoa
bang bét clr gia nao; trong khi d6, mot sé chinh sach
lai ¢ xu huéng bao cip ning theo kiéu ban phat,
v6i co ché xin-cho dan dén tu tudng v lai, trong cho
vao Nha nudc, vao cz?ip trén va phat sinh tiéu cuc,
tham nhiing.

- X4 hoi cang phat trién, qua trinh chuyén doi
sang kinh té thi truong cang manh va hoi nhap quoc
té cang sau rong thi rui do xa hoi cang nhiéu. Do
d6, nhu cau dam bao ASXH cang da dang, phong
phii va d6i twong ASXH ting nhanh, dang mau
thuan voi hé théng ASXH hién hanh con nhiéu bat
cap. Bo 1a mot hé théng chua hoan chinh va théng
nhét, thiéu gén két va hd trg nhau; kha nang md
rong pham vi bao pht va mirc tro cap con thap nén
nang luc chdng dd céc rii ro, bién cb ctia ngudi dan
chua cao va hiéu qua.

- Hé théng su nghi¢p cung cép dich vu xa hoi co
ban (y té, giao duc...) tuy c6 phét trién, nhung van
nghiéng vé phat trién cac t6 chirc su nghiép cong lap
la chinh. Sy tham gia ctia cac dbi tac xa hoi vao hoat
dong cung cép dich vu xa hdi chua manh, da dang

va chua chuyén manh sang cung cip dich vu cong,
cham soc d6i tuong xa hoi dua vao cong déng la chu
yéu theo hudng xa hoi hoa. Hon nita, ciing chua c6
nhan thirc théng nhat va day du vé cong tac xa hoi
nhu mot nghé co tinh chuyén nghiép (mic du ngay
25 thang 3 nam 2010, Thu tuéng Chinh phu da co
Quyét dinh sb: 32/2010/QD-TTG Phé duyét Bé an
phat trién nghé cong tac xa hoi giai doan 2010-
2020). Do d6, dén nay, ciing chwa phat trién va xay
dung dugc mot doi ngii can sy xa hdi theo hudng
chuyén moén hoa (chuyén nghiép).

- Chinh sach, luat phap vé xa hoi thiéu dong bo,
con nhiéu so ho, viée t0 chuc trién khai thyc hién
chua nghlem cai cach hanh chinh vé& quan ly cac

van dé xa hoi chua dat hidu qué cao, con nhiéu rao
can, gay phién ha, ngudi dan khé tiép can chinh
sach va dich vu xa hoi; hién tugng lang phi, that
thoat, ti€u cuc con xéy ra & nhiéu noi. Hé théng co
s6 dir li¢u, thong tin vé cac van dé x3a hoi va ap
dung cong nghé thong tin quan ly Iinh vuc xa hoi
con yéu kém, nhat 14 chua c6 ma sd ASXH c4 nhan.

- Thi trudong lao dong phat trién chwa dong déu,
nhét 1a thi truong lao dong & nong thon, khu vuc phi
két cau con so khai, viéc gan két cung - cau lao dong
con han ché; ty 1€ thiéu viéc lam & khu vuc nong
thon con rat nghiém trong, ty 1& that nghiép cua
thanh nién con rat cao, gép khoang 2- 3 lan t}”/ 1¢ that
nghiép chung. Két qua XDGN chua Vu'ng chéc, ty 18
ho ngheo da thoat nghéo nhung nam sit chuan
nghéo rat 16n (70- 80%), ty 1¢ tai nghéo cao (7%-
10% trong tong s6 ngudi da thoat nghéo hang nam);
phan hoéa giau nghéo c6 xu hudng ting, khoang cach
chénh 1éch giau nghéo gitta 20 % nhom giau nhét so
v6i 20% nhom nghéo nhat 1én toi 9,1 lan (nim
2011). Ty 1¢ tham gia BHXH trén tong s6 luc luong
lao dong con thap (22%); hon 20% lao dong trong
dién BHXH bit bugc nhung chua tham gia; ty 18
trén, ng dong BHXH con 16n (10%). Ty 18 ddi
tuong can TGXH chua dugc hudng trg cép xa hoi
rat 1on (gan 30%). Muc d6 xa hoi hoa chua cao, ty
1¢ cham soc dbi twong tai cong ddng chwa nhiéu
(khoang 25%- 30%).

3. Nhirng wu tién gidi quyét cac vin dé xa hoi
theo hwéng phat trién bén virng

a. Phat trién NNL, thi truong lao déng gan két
cung — cau lao dong, tao viéc lam bén viing véi thu
nhép dam bao cudc song va giam thit nghiép

- Tap trung moi ngudn lyc cho phat trién ngudn
nhén luc chét Iuwong va trinh do cao. Tao budc dot
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pha vé day nghé gin véi nhu ciu ctia nén kinh té,
cia x4 hoi, nhu ciu viéc 1am cua nguoi lao dong;
nang cao chit luwong day nghé nhim tao co hdi cho
moi nguoi ty tao viéc lam va tim viéc lam trén thi
truong lao dong. Pac biét, mo rong quy mo day
nghé cho ngudi lao dong & nong thon, phuc vu cd
hiéu qua cho chuyén dich co cdu lao dong nong
nghiép, nong thon, tao nhiéu viéc 1am c6 thu nhap
cao, cai thién doi séng cho nguoi lao dong. Thuc
hién chinh sach xa hgi trong day nghé, nhét 1a cho
lao dong nong thon, bo doi Xuét ngil, con em gia
dinh chinh sach xa hdi, gia dinh nghéo, thanh nién
dan toc thiéu sd, nguoi tan tat con kha nang lao
dong...

- Bao dam tao du viéc lam, viéc lam bén viing, c6
chat luong va thu nhap cao cho ngudi lao dong (ca
trong nudc va xuat khau lao dong); ddy manh
chuyén dich co cau lao dong noéng thon theo hudng
cong nghiép hoa, hién dai hoa va hoi nhap, nhat 1a
cong nghiép hod, hién dai héa ndéng nghiép, nong
thon.

- Phat trién thi truong lao dong ddng déu giira cac
ving nham két ndi cung— cau lao dong; ting lao
dong 1am coéng an lwong thong qua chién luoc va
chuong trinh qudc gia phat trién doanh nghiép. Phat
trién hé thong thong tin, phan tich va du bao thi
truong lao dong ap dung cong nghé thong tin hién
dai va ni mang qudc gia; thiét 1ap hé thong két ndi
giita hudng nghiép—day nghé- thong tin, tu van, gidi
thi€u viéc lam— doanh nghiép, nguoi st dung lao
dong.

b. Thuee hién tot chinh sdch wu ddi nguoi ¢é cong
voi cach mang

Pay la chinh sach dac biét quan trong, duogc
Pang, Nha nudc va toan dan quan tdm voi tat ca
trach nhiém va luong tdm cla minh trong cac giai
doan cach mang. Trong thdi ky méi can cha trong:

- Sira d6i, bd sung, hoan thi¢én chinh sach, co ché
luat phap dbi véi nguoi c6 cong nham tiép tuc cai
thién doi séng vat chat va tinh than cta ngudi co
cong, nhat 1a & néng thon, ving siu, ving xa, cin cir
dia khang chién va cach mang.

- Duy tri va phat trién cac phong trao dén on dap
nghia, cac chuong trinh xa hoi khac hudéng vao tao
co hoi cho gia dinh ngudi c6 cong phit trién kinh té,
nhat 1a chuong trinh giam nghéo, viéc lam, phat
trién kinh té - van hoa ving dic biét kho khan va
can cir cach manh trude day...

- Tép trung giai quyét dit diém nhitng ton dong
trong cong tdc mo, bia, nghia trang liét s¥; thuc hién
chuong trinh cung cap thong tin cho than nhan liét
sy vé phan mo; tiép tuc nghién ciru bd sung chinh
sach vu dai dbi voi Ngudi ¢ cong trong cong cude
xay dung va bao vé to qudc.

c. Tdp trung thiee hién chii truong khuyén khich
lam giau, dong thoi tich cwc giam nghéo bén viing,
vieon 1én no am (kha gia)

- Thuyc hién chinh sach ting truong gin véi giam
nghéo bén vimg; dua muyc tiéu giam nghéo vao ndi
dung chién luoc phat trién kinh té - x4 hoi chung cua
ca nudc, cla timg ving va dia phuong; vao chién
lugc phat trién nong nghiép, néng thon; xay dung va
thuc hién chuong trinh phat trién cong ddng va phat
trién néng thon méi gan véi giam nghéo.

- Tao diéu kién cho ngudi nghéo nang cao ning
luc thi trudong va da dang hoa sinh ké thong qua cac
chuong trinh day nghé, huéng dan cach lam an, tiép
can cac nguén luc kinh té va cac thi truong co ban
(dét dai, vbn, thi truong lao dong, khoa hoc- k¥
thudt va cong nghé, thi truong hang hoa dau vao,
dau ra...) dé tao viéc lam, da dang hoéa sinh ké va
tang thu nhap.

- Tao co hdi cho ngudi nghéo tiép can thudn loi
va véi chi phi thép cac dich vu xa hdi co ban, an
sinh xa hoi va phuc loi xa hoi; hd trg nguoi ngheéo
tung budc tiép can dich vu xa hoi chét lugng cao
(gido duc, y t&, nha &, nuéc sach, vin hoa...). Giam
nguy co rui ro cho ngudi nghéo, nhét 1a ri ro do
thién tai, bién doi khi hau, do co ché thi truong, su
tac dong cua cac cu sdc tir bén ngoai (khung hoang,
suy thodi kinh té thé gidi, lam phat...), ciing nhu
nhitng bat tric trong cudc séng (ém dau, bénh tat,
tai nan...).

- Tap trung ngudn lyc cho cac ving ¢ ty 1& ho
nghéo cao, nhit 1a ving nui phia Bic, Tay Nguyén,
ving c6 dong dong bao dan tdc thiéu sb... thong qua
chuong trinh hd trg giam nghéo nhanh va bén viing
& cic ving nay nham thu hep khoang cach chénh
léch giau nghéo gitra cac ving, cac tang 16p dan cu,
cac dan toc.

d. Phdt trién manh va da dang hoa hé théng
BHXH, BHYT, tién t6i BHYT toan dén

- Xay dung mot he théng BHXH hoan chinh, da
dang, theo nguyén tic déng— hudng bao gdm
BHXH bit budc, BHXH tu nguyén, bao hiém tai
nan lao dong va bénh nghé nghi¢p, bao hiém that
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nghiép va BHYT. Nghién ctru chuyén mo hinh bao
hiém huu tri hién nay (toa thu, toa chi) sang mé hinh
tai khoan ca nhan danh nghia.

- Nghién ctru taich BHXH ddi véi khu vue hanh
chinh su nghi¢p va khu vuc doanh nghi¢p. BHXH
khu vuc hanh chinh, su nghiép gin lién v6i chinh
sach can bd, cong chirc va nén hanh chinh quéc gia,
gdn véi cung cip dich vu cong va vé co ban cé
ngudn déng gop tir ngan sach nha nude. Bao hiém
x4 hoi khu vuc doanh nghiép gin v6i hiéu qua san
xuit kinh doanh.

-Bb sung, sua ddi cac ché 0 BHXH con bat hop
ly; diéu chinh Iuong huu va tro cap BHXH theo co
ché tao nguén, ddc lap tuong ddi v6i chinh sach tién
lwong, giam dan phan hd trg tir ngan sach nha nudc;

- Khuyén khich phat trién cac hinh thirc bao hiém
bd sung va ty nguyén khac, nhat 1a doanh nghiép
thue hién bao hiém huu tri theo co ché thoa thuén.

e. On dinh va timg budc cai thién doi song doi
twong tro giup xa hoi, tao diéu kién va co héi cho
déi twong hod nhdp tét hon vao cong dong

- Hoan thién hé théng chinh sach trg gitp xa hoi
dwa trén co s¢ mirc song toi thiéu ciia xd hdi va diy
manh x4 hoi hoa, khuyén khich sy nd luc vuon 1én
cta ban than dbi twong va hoa nhdp tét hon vao
cong dong. Cha dong phong tranh thién tai, tic dong
ctia bién d6i khi hau dén lao dong, viéc 1am va thu
nhap ciia ngudi dan, nhat 1a ¢ nong thon, cac ving
thuong xuyén bi thién tai... Pa dang hoa cac loai
hinh trg gitip xa héi va ctu tro xa hdi tu nguyén,
nhan dao, chuyén manh sang cung cép dich vu trg
gitp xa hoi hoat dong khong vi muc ti€u loi nhudn
va cham soc dbi tuong dua vao cong déng. Tao co
hoi va uu tién cho cac ddi tuong chinh sach xa hoi
tiép can ngudn luc kinh t& (trudc hét 1a ngudi con
kha nang lao dong), dich vu cong thiét yéu, binh
déng vé giao duc, dao tao, day nghé, tao viéc lam,
cham soc suc khoe, nha ¢, van hoa, thong tin...
thong qua thuc hién cac chuong trinh muc tiéu.

- Bao dam quyén co ban cho tré em trong phat
trién (thé chat va tinh than), tao tién dé phat trién
ngudn nhan lyc chit lugng cao. Tap trung ngudn luc
bao v¢ va cham stc tré em c¢6 hoan canh ddc biét (tré
em md cdi, tré em khuyét tat, tré em lang thang
kiém sdng...); nhat 1a phong ngira va giai quyét tré
em bi xam hai, bi bao luc, tré em lao dong trong
diéu kién nang nhoc, dgc hai, nguy hiém. Ut tién hd
trg bdo v¢ va cham séc tré em vung nong thon

nghéo va kho khan, ving dén tdc, mién nai. Phat
trién hé théng dich vu ho tro bao vé va cham soc tré
em nhim bao dam cho moi tré em, dic biét 1a tré em
¢ nguy co cao bi han ché phat trién binh thuong vé
thé chét va tinh than, tré em c6 hoan canh dic biét,
tiép can céc dich vu nay thuan lgi va hiéu qua.

1. Thuwe hién binh dang gici trong moi linh viec
ciia doi song xd héi, giam va thu hep dan khodng
cach gioi

- Timg budc dam bao trén thyc té sy binh dang
gidi trong moi linh vyc cia doi séng xa hoi, thu hep
dan khoang cach gi6i va x6a bo dinh kién gidi.

- Giai phong va phat huy tdi da tiém ning ciia con
nguoi trén co s tao co hdi nhu nhau gitta nam va
nir tham gia vao qua trinh phat trién.

- Thyc hién coéng bang xa hoi giita nam va nir
trong huong thu cac thanh qua phat trién, nhat 1a
trong phan phdi thu nhap lan dau va phan phdi lai
thong qua chinh sach xa hoi, an sinh xa hoi va phiic
loi xa hoi.

- Thyc hién hd trg nam va nir trong qua trinh phat
trién, trudc hét cho nhom yéu thé nam ciing nhu nir
dé giup ho ty vuon 1én trong qua trinh phat trién.

- Tap trung nguén Iuc va su chi dao thuc hién
binh déng gidi trong nhung nganh, ving, khu vue c¢6
su bat binh dang hodc c6 nguy co bét binh dang gidi
cao; giai quyét nhitng van dé birc xtc vé bat binh
ddng gidi, nhit 1a trong quan hé lao dong, quan hé
gia dinh, ¢ viing nong thon, ving nghéo, viing mién
nai con nhiéu tap tuc lac hau, viung c6 dong déng
bao dan tdc thiéu sb.

g. Kiém ché phdt trién, day lii va han ché tac hai
ctia té nan xd hoi, nhdt la té nan ma tuy, mai dam

- Piy manh cong tac thong tin tuyén truyén, van
dong, gido duc, nang cao nhan thuc dinh hudng gia
tri va chuan muyc xa hoi, 16i séng lanh manh ctia con
ngudi méi trong kinh té thi truong dinh hudng
XHCN, nhit 1 trong thanh thiéu nién dé khong sa
vao té nan xi hoi, bat dau tir gia dinh, dén nha
truong va cong dong, toan xa hoi.

- Toéng két va nhan rong cac mo hinh hiéu qua
chira tri, cai nghién va tai hoa nhdp cong déng cac
dbi tugng nghién ma tay, mai dim. Ap dung céc giai
phap kinh té - xa hoi sau cai nghién, nhat 1a quan Iy
chat d6i tuong, day nghé, lao dong tri liu, tao viéc
lam, xo6a doi giam nghéo, hoa nhap cong dong.

- Thyc hién tdt cudc vén dong xay dung xa,
phuong lanh manh, khong c6 té nan xa hoi, grfm chat
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véi cude van dong “xay dung xa/phuong lanh manh

A9

khong c6 t€ nan xa hdi” va “toan dan xay dung doi
séng van hoéa moi”.

- Tang cuong quan ly nha nudc trén tung dia ban
(xa, phuong), phat hién, ndm chic dbi tugong, thuc
hién cac bién phap manh m¢, kién quyét 1ap lai trét
tu, ky cuong, lanh manh héa cac hoat dong kinh
doanh, dich vu trén tirng dia ban.

h. Hoan thién va doi méi phwong thire qudn Iy,
hoat dong cua hé théng cung cdb dich vu xa hoi
cong

Dich vu cong linh vuc cac van dé xa hoi 1a mot
vén deé rat 1on lién quan dén thé ché phat trién xa hoi
va quan 1y phat trién xa hoi cua mot qudc gia trong
mot xa hoi phat trién, nhat la trong xa hodi dan chu.

D6 1a nhitng dich vu c6 tinh chit cong cong vé
cac van dé xa hoi ma Nha nude phai c6 trach nhiém
t6 chire cung cp dé phuc vu cho nhu cau chung can
thiét cho cudc song cong dong, dam bao an toan xi
hoi va khong vi muc ti€u lgi nhuan. biéu nay coé
nghia 13 trach nhiém chinh trong t6 chirc cung cp
dich vu cong vé cac van dé x3 hoi thudc vé Nha
nu6e. Tuy nhién, viée cung cap dich vu cong cu thé
nay co thé do Nha nudc truc tiép lam hoac do cac

Tai liéu tham khao:

dbi tac xd hoi 1am theo phap luat quy dinh va su
hudéng dan, giam sat, quan 1y ctia Nha nude.

Tuy nhién, can luu y d6i véi nude ta khi lya chon
dich vu cong vé cac van d& xa hoi dé Nha nude wu
tién cung cip hodc mé rong su tham gia cua cac ddi
tac x4 hoi thyuc hién, can dya trén céc tiéu chi sau:

- B6i tuong hudng 1a cong dan n6i chung, nhung
tap trung uu tién cho ngudi nghéo, nhom xa hoi yéu
thé, d& bi ton thuong va rii ro do co ché thi trudng
hay rui ro xa hoi khac.

- La théa man nhimg nhu cau thiét yéu cua con
ngudi d& dam bao an toan xa hoi, nhit 1a day nghé,
gidi thiéu viéc lam, BHXH, giam ngh¢o, cham séc
dbi tuong chinh sach xa hoi...

- La nhiing dich vu khong cho phép thi truong
hod mét cach tran lan, nhung c6 thé 4p dung bién
phap thi truong dé viéc cung cép dich vu hiéu qua
hon.

Céc co s& cung cap dich vu cong vé cac van dé xa
hoi can phai d6i moi hoat dong theo hudng 1a don
vi tu chu va tu chiu trach nhiém, chuyén manh sang
cung cap dich vu cong va cham séc dbi twong dua
vao cong dong; dam bao chat luong cung cap dich
vu gop phan phat trién xa hoi bén ving.(J
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